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1. PREMESSA E FINALITÀ DEL CODICE ETICO 

Dav Coil adotta il presente Codice Etico (detto anche Codice), carta fondamentale dei diritti e doveri morali 

che definisce la responsabilità etico-sociale di ogni componente di un’organizzazione aziendale. 

Il Codice costituisce un mezzo efficace per prevenire comportamenti irresponsabili o eventualmente illeciti 

da parte di coloro che operano in nome e per conto dell’azienda, perché introduce una definizione chiara ed 

esplicita delle responsabilità di ciascun operatore aziendale verso coloro che sono coinvolti, direttamente o 

indirettamente, nell’attività dell’azienda e cioè clienti, fornitori, soci, dipendenti, collaboratori, istituzioni 

pubbliche e chiunque altro sia interessato dall’attività dell’Azienda. 

I suoi destinatari sono chiamati al rigoroso ed integrale rispetto dei valori e principi in esso contenuti e sono 

tenuti a tutelare e preservare, attraverso i propri comportamenti, la rispettabilità e l’immagine di Dav Coil, 

nonché l’integrità del suo patrimonio economico, sociale e umano. 

Attraverso il Codice Etico, Dav Coil intende in particolare: 

• Definire e far rispettare i valori ed i principi etici e di comportamento aziendali; 

• L’impegno di tutti ad operare con correttezza e cortesia nei rapporti con i colleghi, dipendenti, 

clienti, fornitori, soci, collaboratori, amministratori, istituzioni pubbliche ed ogni altro soggetto 

coinvolto nell’attività dell’Azienda; 

• Formalizzare l’impegno a comportarsi sulla base dei principi etici, della legittimità morale, 

dell’equità e uguaglianza, della tutela della persona, della diligenza, della trasparenza, dell’onestà, 

della riservatezza, dell’imparzialità, della protezione della salute; 

• Indicare ai propri dipendenti, collaboratori e amministratori i principi di comportamento, i valori 

e le responsabilità di cui chiede il puntuale e assoluto rispetto nel corso dell’erogazione della 

prestazione lavorativa. 

➢ Destinatari del Codice Etico e Criteri di Condotta 

Le norme del Codice Etico si applicano, senza eccezioni, a tutti i componenti dell’Azienda, dal Datore di lavoro 

a tutto il personale aziendale, e in tutte le sedi aziendali. 

Tutti i destinatari devono attenersi ai criteri di correttezza, collaborazione, reciproco rispetto e convivenza 

civile e hanno la responsabilità di acquisire la conoscenza delle leggi e regolamenti aziendali che riguardano i 

propri compiti in modo da riconoscere potenziali rischi e tutelare la sicurezza propria e altrui. In particolare: 

• Gli amministratori della società debbono ad esse conformarsi, nel proporre e realizzare i progetti, le 

azioni e gli investimenti utili ad accrescere nel lungo periodo il valore economico dell’impresa ed il 

benessere dei propri dipendenti, clienti e fornitori; 

• I responsabili di settore debbono farsi carico delle responsabilità verso l’interno e verso l’esterno, 

rafforzando la fiducia, la coesione e lo spirito di gruppo; 

• I dipendenti dell’azienda devono impegnarsi al rispetto delle leggi e dei regolamenti vigenti, sono 

obbligati a riferire prontamente alla direzione aziendale qualsiasi notizia dovessero apprendere in 

merito alla violazione delle norme del Codice Etico, affinché l’azienda possa prontamente predisporre 
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interventi adeguati e le necessarie iniziative di tutela. In presenza di dubbi e perplessità sulle modalità 

con cui procedere, dovranno chiedere ai propri superiori di offrire le necessarie direttive ed 

informative operative. 

 

Si richiede, inoltre, che i principi etici elencati in questo documento, siano rispettati anche dagli stakeholders 

aziendali esterni ossia, fornitori, clienti, collaboratori esterni, lavoratori occasionali, ecc., nella misura in cui i 

principi elencati li coinvolgano. Pertanto, è necessario che essi prendano visione del presente Codice Etico, 

consultabile sul nostro sito aziendale. Nel caso in cui, i menzionati stakeholders non riescano a perseguire i 

principi espressi nel presente Codice, si richiede di fare un’opportuna segnalazione all’amministrazione 

aziendale, che deciderà, in base alla gravità della lacuna espressa, se è possibile o meno iniziare o continuare 

il rapporto e, se del caso, gli accorgimenti da adottare. 

2. PRINCIPI GENERALI 

➢ Diritti Fondamentali 

Dav Coil agisce nella sua attività aziendale rispettando i diritti fondamentali di ogni individuo, tutelandone 

l’integrità morale e assicurando eguali opportunità. 

Al suo interno, Dav Coil desidera mantenere un ambiente di lavoro sereno, in cui tutti possano lavorare nel 

rispetto delle leggi, dei principi e dei valori condivisi. 

A tal fine, Dav Coil si impegna ad adottare tutte le misure necessarie affinché siano costantemente applicati i 

principi sanciti sia nella Dichiarazione Universale dei Diritti Umani sia nelle Linee Guida ONU con le successive 

convenzioni internazionali sui diritti civili, politici, economici, sociali, culturali, richiedendo che questi siano 

parametri rispettati anche da coloro con cui l’azienda intrattiene rapporti commerciali. In particolare, Dav Coil 

recepisce i principi dell’OIL (Organizzazione Internazionale del Lavoro) relativi alla Dichiarazione sui principi e 

diritti fondamentali del lavoro ossia: 

o libertà di associazione e riconoscimento effettivo del diritto di contrattazione collettiva; 

o eliminazione di ogni forma di lavoro forzato o obbligatorio; 

o abolizione effettiva del lavoro minorile; 

o eliminazione della discriminazione in materia di impiego e professione; 

o un ambiente di lavoro sicuro e salubre. 

 
Dav Coil condanna così ogni forma di lavoro minorile, lavoro forzato, o tratta di esseri umani promuovendo 

la libera associazione dei lavoratori. 

 

Dav Coil condanna altresì ogni tipo di discriminazione basata sulla diversità di razza, lingua, colore, fede e 

religione, affiliazione politica, nazionalità, etnia, età, sesso e orientamento sessuale, stato coniugale, 

invalidità e aspetto fisico, condizione economico-sociale; sono vietate altresì concessioni di qualsiasi 

privilegio legato ai motivi sopra elencati, fatto salvo quanto previsto dalle norme vigenti. 

Nel caso si verificassero episodi contrari ai principi sopra riportati, ossia di violazione dei diritti umani sia 

all’interno dell’azienda che all’esterno, da parte dei propri partners commerciali (fornitori, clienti, consulenti, 

ecc.), la parte lesa o qualsiasi testimone è pregato di rivolgersi all’ufficio personale e di aprire segnalazione 
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tramite la procedura di Whistleblowing. Il caso deve essere successivamente riportato alla direzione 

aziendale, che a seguito della valutazione dell’episodio, considera le misure da adottare per: 

• offrire supporto a chi ha subito il danno. In caso di episodi che violano i diritti umani fondamentali, 

costituendosi come casi reato penale, è necessario contattare immediatamente gli organi nazionali 

di vigilanza, nonché le autorità competenti, accompagnando la vittima in tale percorso di denuncia; 

• far cessare nell’immediato le condizioni che hanno portato al verificarsi dell’episodio; 

• implementare soluzioni affinché il soggetto colpevole risponda delle proprie azioni.  

3. NORME E VALORI DEL CODICE ETICO 

➢ Sicurezza e Salute sui Luoghi di Lavoro 

Dav Coil considera di primaria importanza tutto ciò che riguarda la sicurezza e prevenzione negli ambienti di 

lavoro, l’igiene del lavoro, la salute ed integrità fisica dei lavoratori ed agisce in conformità alle norme esistenti 

in materia come il D.Lgs. 81/2008 (Testo Unico sulla Sicurezza sul Lavoro). 

I destinatari sono tenuti al puntuale rispetto di tutte le misure di prevenzione e tutela adottate dall’Azienda 

ed a collaborare, anche con specifiche segnalazioni, al miglioramento del livello di sicurezza all’interno 

dell’Azienda. 

È vietato tassativamente detenere, consumare, offrire o cedere sostanze alcoliche o stupefacenti durante la 

prestazione lavorativa e nei luoghi di lavoro. 

➢ Tutela dell’Ambiente 

Dav Coil riconosce l’importanza della tutela e della salvaguardia dell’ambiente, adotta pertanto tutte le misure 

praticabili al fine di garantire l’osservanza delle disposizioni di legge e limitare l’impatto ambientale delle sue 

attività in conformità al D.Lgs. 152/2006 (Testo Unico Ambientale) e delle altre normative vigenti.   

Al fine di gestire la tematica, monitorare l’insorgere di eventuali criticità e ottemperare ad eventuali non 

conformità, l’azienda si impegna ad implementare il sistema di gestione ambientale ISO 14001.  

➢ Valore delle Risorse Umane 

Dipendenti, collaboratori ed operatori aziendali costituiscono un fattore indispensabile per il successo 

dell’azienda. Per questo motivo, Dav Coil tutela e promuove il valore delle risorse umane per migliorare ed 

accrescere il patrimonio e la competitività delle competenze di ciascuno. 

Tutto il personale è assunto con regolare contratto di lavoro nel rispetto della legislazione applicabile e 

secondo quanto disciplinato dalle regole di contrattazione collettiva. Non è tollerata alcuna forma di lavoro 

irregolare o sommerso. 

Dav Coil ritiene fondamentale che il luogo di lavoro debba costituirsi come un ambiente di crescita 

professionale e umana. Pertanto, l’azienda e i soggetti responsabili devono impiegare tutti gli strumenti 

affinché quanto espresso possa realizzarsi. 

Per un maggior dettaglio si rimanda al par. Rapporto con i dipendenti 



 

D25-2-2 Vision DAV COIL CODICE 
ETICO 

 

    Pagina 5 di 15 

 

➢ Tutela dell’Integrità Morale e Fisica, Anti-Discriminazione e Anti-violenza 

Dav Coil si impegna affinché non si verifichino mai in azienda atti discriminatori che possano essere ricondotti 

o comunque collegati a età, sesso, sessualità, stato di salute, razza, nazionalità, opinioni politiche e religiose 

di qualsiasi persona o ente. È dunque una chiara regola del Codice Etico che l’azienda esige venga rispettata. 

In tale contesto l’azienda recepisce i principi e le definizioni internazionali e nazionali della Convenzione 

sull’eliminazione della violenza e delle molestie nel mondo del lavoro n. 190/2019 dell’OIL (Organizzazione 

Internazionale del Lavoro) e del Codice delle pari opportunità tra uomo e donna (d.Lgs n. 198/2006).   

Dav Coil condanna pertanto qualsiasi forma di molestia, abuso e di violenza da chiunque questi siano 

esercitati. Con i termini molestie e violenze l'azienda intende: violenza verbale, fisica, economica, psicologica 

e digitale, mobbing. In caso si verifichino i menzionati episodi da parte di soggetti aziendali o a danno di 

questi, si richiede di comunicarli alla direzione, che garantisce la protezione dell'informatore, sia esso vittima 

o testimone dell'episodio stesso. 

Nel caso si verificassero episodi discriminatori, di violenza o molestia, a danno o esercitati da soggetti 

aziendali, la persona che ha subito tale violazione personale, o qualsiasi testimone di tali atti, deve rivolgersi 

all’ufficio personale e/o aprire una segnalazione tramite procedura di Whistleblowing. Qualsiasi modalità 

venga impiegata, è obbligatorio, da parte di chi riceve la segnalazione, di garantire il rispetto della privacy 

della persona segnalante, porsi in ascolto attivo senza giudizio alcuno, ed esercitare comprensione ed 

empatia. Il caso deve essere successivamente riportato alla direzione aziendale, che a seguito della 

valutazione dell’episodio, definisce le modalità con cui procedere per offrire supporto a chi ha subito il danno 

e le misure da prendere rispetto al soggetto che il danno lo ha inflitto, secondo quanto riportato al paragrafo 

Diritti Fondamentali. 

➢ Comunicazione 

Qualsiasi comunicazione effettuata da parte dell’azienda, sia essa una comunicazione interna o esterna, 

indipendentemente dalla tipologia della comunicazione (tecnica, di servizio, divulgativa, commerciale o di altra 

natura) e dai mezzi di diffusione utilizzati (es. mail, documentazione interna, sito web, piattaforme social, ecc.), 

deve essere disciplinata dai principi di trasparenza, correttezza e completezza. Ogni informazione veicolata deve 

essere chiara e non deve essere soggetta a potenziali ambiguità di comprensione che possano portare a 

un’interpretazione errata del messaggio.  

➢ Uso e Tutela dei Mezzi e Beni Aziendali 

L’azienda si impegna nel: 

• corretto utilizzo e manutenzione ordinaria e straordinaria di infrastrutture, impianti, mezzi ed 

attrezzature; 

• osservare rigorosi standard qualitativi di controllo atti a garantire l’efficienza ed il mantenimento dei 

requisiti di conformità; 

• raggiungimento degli obiettivi di qualità prefissati. 
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Appartengono quindi a queste categorie ad esempio i locali, gli arredamenti e suppellettili, dotazioni 

operative e attrezzature, auto aziendali, utensili d’officina, personal computer, stampanti, fotocopiatrici, 

server, telefoni ecc. 

Qualsiasi destinatario, interno od esterno a Dav Coil, si impegna ad utilizzare i beni e gli strumenti aziendali 

unicamente per lo svolgimento dell’attività lavorativa, evitando ogni uso per scopi personali o comunque non 

di interesse aziendale, e a custodirli con la massima cura, segnalando eventuali malfunzionamenti, guasti o 

danneggiamenti alla direzione, al responsabile dell’area o al proprio referente. 

Gli archivi di materiale e le banche dati devono essere custodite, in linea con le procedure aziendali e le 

disposizioni normative, con la massima cura dal soggetto responsabile della loro gestione. 

➢ Lealtà e Riservatezza 

Qualsiasi soggetto destinatario del presente Codice è tenuto a mantenere il più stretto ed assoluto riserbo su 

tutte le informazioni relative all’azienda e/o ai suoi dipendenti delle quali sia a conoscenza in virtù della sua 

attività di lavoro. 

Le informazioni aziendali di qualsiasi natura (commerciale, finanziaria, tecnologica, ecc.) rappresentano un 

bene che l’Azienda intende proteggere, in quanto patrimonio di cultura ed investimento continuo e 

tecnologico. È quindi vietato rivelare a persone non autorizzate (all’interno e/o all’esterno dell’Azienda) 

informazioni che possano mettere a rischio il patrimonio professionale-commerciale, acquisito nel tempo. 

È vietato inoltre a ciascun dipendente/collaboratore/consulente di Dav Coil svolgere durante l’orario di lavoro 

e/o nei locali aziendali, alcuna attività lavorativa a vantaggio proprio o di terzi. Non è consentito inoltre 

svolgere attività professionali che interferiscano con lo svolgimento dell’attività lavorativa né utilizzare 

informazioni di cui Dav Coil sia titolare per lo svolgimento di attività che avvantaggino la concorrenza. 

➢ Omaggi offerti, dati e ricevuti 

È fatto esplicito divieto ai destinatari del Codice di offrire o ricevere a/da chiunque alcuna regalia che possa 

anche solo essere interpretata come eccedente le normali pratiche commerciali o di cortesia, ovvero essere 

intesa come rivolta ad acquisire trattamenti di favore nella conduzione di qualsiasi attività collegabile 

all’Azienda. 

Qualora un Destinatario riceva offerte, regali o benefici è tenuto ad informarne immediatamente la Direzione, 

alla quale è demandata la responsabilità di valutare le direttive ed i parametri da adottarsi per la gestione del 

caso.  

Nel caso invece di episodi in cui il Destinatario è parte attiva nell’effettuare offerte, regali o benefici verso 

terzi, rappresentando l’azienda direttamente o indirettamente, è necessario fare opportuna segnalazione alla 

direzione, anche tramite procedura di Whistleblowing. La direzione, a seconda della tipologia di 

omaggi/benefici promessi o dati, spetta il compito di decidere come regolare l’episodio e i provvedimenti da 

applicare verso il soggetto violatore di tale principio.  
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➢ Divieto di Operazioni finalizzate al Riciclaggio di Denaro 

I Destinatari non devono mai essere coinvolti in attività che implicano il riciclaggio di denaro proveniente da 

attività criminali, in rigorosa osservanza delle leggi antiriciclaggio. Per tale ragione, dipendenti e collaboratori, 

prima dell’instaurazione di qualsiasi rapporto d’affari, sono tenuti alla verifica delle informazioni disponibili 

sulle controparti commerciali, consulenti e fornitori, al fine di appurare la loro integrità morale ed il rispetto 

della legalità nello svolgimento del loro business. 

L’Azienda ottempera all’applicazione delle leggi in tema di antiriciclaggio, sia nazionali sia internazionali, in 

qualsiasi giurisdizione competente, nonché al rispetto delle leggi, regolamenti e provvedimenti delle Autorità 

Competenti in materia fiscale e tributaria. 

➢ Contrasto alla Criminalità Organizzata 

L’Azienda condanna e combatte qualsiasi forma di criminalità organizzata, anche di carattere mafioso. Per tale 

ragione, i destinatari saranno chiamati a prevenire il rischio di infiltrazioni criminali, attraverso un’accurata 

verifica dei requisiti di onorabilità ed affidabilità delle controparti commerciali, con conseguente esclusione 

di qualsiasi controparte per la quale sia sospettata l’appartenenza, la contiguità o l’agevolazione verso 

organizzazioni criminali. 

Si deve operare con lealtà, in modo onesto e trasparente nel pieno rispetto del presente Codice Etico, delle 

altre persone, della concorrenza e dell’Azienda stessa. 

➢ Trasparenza delle attività amministrative e gestionali 

Ogni operazione e transazione deve essere correttamente registrata, autorizzata, verificabile, legittima, 

coerente e congrua. Tutte le azioni e le operazioni devono avere una registrazione adeguata e deve essere 

possibile la verifica del processo di decisione, autorizzazione e di svolgimento. 

La trasparenza contabile si fonda sull’accuratezza, completezza e autorizzazione dell’informazione di base per 

le relative registrazioni contabili. Ciascun dipendente, quindi, è tenuto a collaborare affinché i fatti di gestione 

siano rappresentati correttamente e tempestivamente nella contabilità. 

Per ogni operazione è conservata un’adeguata documentazione di supporto dell’attività svolta in modo da 

consentire l’agevole registrazione contabile, l’individuazione dei diversi livelli di responsabilità e la 

ricostruzione accurata dell’operazione, anche per ridurre la probabilità di errori interpretativi. 

Tutta la documentazione deve essere sistematicamente archiviata negli appositi raccoglitori cartacei, se 

previsto, memorizzati nei supporti elettronici in modo che si possa ricostruire fluidamente il relativo quadro 

contabile. 

Per quanto concerne le transazioni sensibili, ossia transazioni di cospicue somme economiche, queste 

vengono deliberate attraverso firma congiunta dell’amministratore delegato e del presidente dell’azienda. Per 

quanto riguarda tutte le altre tipologie di transazioni, l’amministratore delegato delega i responsabili 

incaricati. 
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➢ Attività fraudolente o illecite 

L’azienda condanna ogni tipo di attività fraudolenta, condotta attraverso registrazioni contabili falsificate o 

irregolari, e ogni attività illecita quale il riciclaggio di denaro e la corruzione. 

Per evitare l’esposizione a tali rischi, e il coinvolgimento con soggetti che esercitano attività illecite o finanziate 

con capitali di fonte illecita, l’azienda raccoglie e verifica le informazioni disponibili di natura commerciale o 

sociale ogni qualvolta viene instaurato un nuovo rapporto con un soggetto terzo, per garantire il rispetto della 

legge. 

Nel caso di manifestazione di comportamenti fraudolenti da parte o contro l’azienda, si richiede di fare 

opportuna segnalazione tramite procedura di Whistleblowing.  

➢ Lotta alla corruzione attiva e passiva 

Dav Coil condanna ogni forma di corruzione, sia essa attiva o passiva, secondo i principi della norma ISO 

37001, e richiediamo di segnalare comportamenti accertati o sospetti nel caso si presentino. 

In particolare: 

• per contrastare la corruzione attiva, intesa come pratica in cui un’azienda e/o i suoi dipendenti offrono, 

promettono, forniscono, accettano o richiedono un vantaggio indebito che viola la legge vigente, è vietato 

offrire, promettere, fornire, pagare, autorizzare qualcuno a dare o pagare benefici materiali, vantaggi 

economici o altre utilità sia esso un soggetto privato o pubblico; 

• per contrastare la corruzione passiva è vietato accettare, direttamente o indirettamente, benefici 

materiali, vantaggi economici o altre utilità. 

➢ Conflitto di interessi 

L’azienda condanna ogni forma di conflitto di interesse, consapevole che questo determina un degrado della 

qualità di servizi a danno dei clienti, oltre che ad essere in contrasto con i principi espressi nel presente Codice. 

L’azienda chiede a tutti coloro che hanno rapporti diretti o indiretti con Dav Coil di evitare azioni ed attività 

che possano condurre a conflitto d’interesse. 

In particolare, per “conflitto di interessi” si intende la situazione in cui un componente dell’azienda, a qualsiasi 

livello gerarchico, venga condizionato nella propria capacità di operare nell’esclusivo interesse di Dav Coil e 

non agisca in conformità con le prescrizioni etiche. 

Tra le situazioni che possono determinare conflitto di interesse si identificano: 

• avere un tornaconto personale con fornitori, clienti o concorrenti;  

• occuparsi di acquisti e svolgere attività lavorativa presso fornitori;  

• accettare denaro o regalie da persone o aziende che sono, o intendono entrare, in rapporti di affari 

con Dav Coil.  

In ogni caso è fatto obbligo a chiunque fosse al corrente di una qualsiasi forma di conflitto di interesse, reale 

o potenziale, di informare la dirigenza aziendale, che esaminerà il caso. 
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➢ Trattamento dei Dati personali e Sicurezza Informatica 

In generale, tutte le informazioni dell’azienda e dei soggetti destinatari del Codice devono considerarsi 

riservate e non devono essere divulgate se non espressamente autorizzate  

Dav Coil è profondamente rispettosa della privacy dei dati degli stakeholders (dipendenti, fornitori, clienti, 

collaboratori, ecc.) e protegge, gestisce, utilizza, conserva, monitora, aggiorna i dati secondo la normativa 

GDPR (General Data Protection Regulation) ufficialmente regolamento (UE) 2016/679. Con questo 

regolamento, la Commissione europea si propone come obiettivo quello di rafforzare la protezione dei dati 

personali di cittadini dell'Unione europea (UE) restituendo ai cittadini il controllo dei propri dati personali, 

semplificando il contesto normativo, unificando e rendendo omogenea la normativa privacy dentro l'UE. Dav 

Coil, in qualità di titolare del trattamento dei dati degli stakeholders (ad esempio, nome, cognome, ragione 

sociale, indirizzo, telefono, e-mail, riferimenti bancari e di pagamento), utilizza i dati sia in modalità cartacea 

che elettronica per il tempo necessario per adempiere alle finalità di servizio e non oltre i 10 anni dalla 

cessazione del rapporto sempre e comunque nel rispetto del regolamento 2016/679. 

Al fine di proteggere le informazioni aziendali e le informazioni degli stakeholders, Dav Coil adotta sistemi di 

protezione dell’architettura informatica. 

Nel caso di episodi che violano i principi di privacy delle informazioni o di sicurezza informatica si chiede di 

fare opportuna segnalazione tramite Procedura di Whistleblowing, nonché di informare la dirigenza. 

➢ Rispetto delle Leggi vigenti sul Copyright 

Dav Coil si impegna al rispetto delle leggi vigenti sul Copyright. 

L’uso di copie e la duplicazione illegale di software costituisce un reato che può avere gravi conseguenze per 

l’azienda o per l’utente finale. La legislazione italiana tutela il software con leggi appropriate, in linea con 

l’evoluzione tecnologica e le direttive dell’Unione Europea, che prevedono sanzioni penali e amministrative 

per chi viola tali leggi. La legge vigente inoltre prevede azioni incisive e sanzioni amministrativo-pecuniarie 

per chi acquista software non originale. 

Dav Coil quindi si impegna a fornire sempre prodotti software originali o in copia autorizzata. Tali prodotti 

dovranno essere corredati di licenza d’uso. 

➢ Rapporti con i dipendenti 

Si specificano in questa sezione la disciplina del particolare rapporto che si configura con le risorse umane 

aziendali. 

• Principi Fondamentali 

Dav Coil ritiene fondamentale che i propri dipendenti lavorino in un luogo sicuro, dove possano coltivare i 

propri talenti, e dove siano vietate ogni forma di violazione di diritti umani, incluse discriminazione, violenze 

e molestie, secondo i principi e le modalità espressi nei paragrafi precedenti, a cui si rimanda. 

https://it.wikipedia.org/wiki/Commissione_europea
https://it.wikipedia.org/wiki/Unione_europea
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• Fase di selezione e assunzione 

Nell’ambito della selezione di nuove figure professionali, l’azienda opera affinché le risorse corrispondano ai 

profili effettivamente necessari alle esigenze aziendali, evitando favoritismi ed agevolazioni alcune. Le 

pratiche di assunzione non devono essere in alcun modo influenzate da offerte o promesse di denaro, beni, 

benefici, facilitazioni o prestazioni di ogni genere. 

Nella fase di scouting dei profili, qualsiasi modalità venga impiegata (es. annunci su piattaforma di ricerca 

lavoro, esternalizzazione del processo tramite agenzie terze), ecc., si deve garantire che l’annuncio dell’offerta 

di lavoro sia formulato in modo tale da: 

• non creare discriminazione alcuna, adottando un linguaggio inclusivo e neutro, favorendo la 

candidatura di tutti i profili che riconoscano di avere i requisiti per la posizione in oggetto; 

• dare informazioni complete sulla mansione da svolgere e sulla retribuzione economica, evitando 

informazioni false o che possano portare ad interpretazioni non corrette; 

• garantire la privacy dei dati del candidato.  

 

A seguito della raccolta dei profili interessati, la selezione dei candidati per la successiva fase dei colloqui deve 

basarsi unicamente sulle mere competenze espresse, applicando criteri di oggettività e trasparenza, 

garantendo pari opportunità ed evitando qualsiasi favoritismo.  

 

Durante i colloqui, i responsabili della selezione devono attenersi ad effettuare domande atte a verificare le 

competenze e capacità possedute dal potenziale candidato, al fine di valutare la compatibilità dello stesso al 

profilo da coprire. È vietato porre domande che escano dalla sfera professionale e che riguardino la sfera 

privata e/o le opinioni del candidato. È inoltre vietato che chi rappresenta l’azienda durante la fase di colloquio 

assuma atteggiamenti o forme di giudizio basate su discriminazione di genere, etnia, età, disabilità o per 

qualsiasi altro motivo.  

Sempre durante la fase di colloquio, i responsabili devono dare al candidato tutte le informazioni necessarie 

affinché questo possa avere una chiara immagine di quello che sarà la sua mansione e della realtà aziendale, 

delle possibilità di sviluppo di carriera, nonché della retribuzione e dei termini di contratto. 

 

Durante le fasi di preselezione l’azienda deve acquisire solo le informazioni strettamente collegate alla verifica 

delle competenze e alla verifica dell’età del candidato, che può essere assunto solo a partire dal compimento 

del 18° anno di età.  

 

Nel caso si verificassero casi che violino le condizioni elencate è obbligatorio fare opportuna segnalazione alla 

direzione.  

• Condizioni lavorative 

La tutela dell’integrità della persona fisica, della salute e sicurezza dei luoghi di lavoro e delle pari opportunità 

sono considerati principi alla base di ogni rapporto di lavoro. 
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Dav Coil vuole che il luogo di lavoro sia motivo di soddisfazione e realizzazione professionale e personale dei 

propri dipendenti, per questo cerca di mettere a disposizione tutti gli strumenti che consentano di lavorare 

serenamente. 

Benessere lavorativo 

Tra questi strumenti Dav Coil si impegna a garantire un Piano di Welfare a tutti i dipendenti, valutando 

annualmente la possibilità di integrare benefit aggiuntivi. In relazione alle misure per la salute dei dipendenti, 

oltre ad ottemperare alle misure di sorveglianza sanitaria stabilite per legge, Dav Coil aderisce a Metasalute: 

Fondo sanitario lavoratori metalmeccanici.  

 

Dav Coil tutela inoltre la genitorialità, garantendo il congedo parentale e applicando tutte le disposizioni 

affinché al futuro genitore possa riprendere la propria mansione al termine del congedo. Dav Coil inoltre 

concede, a seguito dell’esamina dei singoli casi, la possibilità di altre forme di congedo (es. assistenza a 

familiari, di studio, ecc.).  

 

Remunerazione 

Tutti i contratti di lavoro stipulati da Dav Coil si attengono alle linee dettate dai Contratti Collettivi Nazionali 

dei Lavoratori (CCNL) del settore Metalmeccanico. In base alla disposizione dello stesso, Dav Coil remunera i 

propri dipendenti, secondo un principio di meritocrazia e di pari opportunità, vietando alcuna forma di 

discriminazione o di differenza non motivata nella paga finale. Inoltre, il responsabile delle risorse umane è 

sempre disponibile alla spiegazione delle voci contenute all’interno delle buste paga.  

In particolare, Dav Coil si impegna a garantire la parità retributiva tra donne e uomini, assicurando che a parità 

di ruolo, responsabilità e competenze corrisponda una retribuzione equa e trasparente. 

Gestione degli straordinari 

Gli straordinari vengono effettuati nei limiti imposti dal CCNL. Le ore di lavoro extra svolte da ogni singolo 

dipendente vengono regolarmente monitorate e registrate attraverso un sistema automatico di timbratura 

del cartellino, e adeguatamente retribuite secondo CCNL. 

Nel caso sia l’azienda a richiedere la disponibilità di effettuare straordinari al dipendente, questo ha il pieno 

diritto di libertà nel declinare la proposta, senza che ciò determini alcuna alterazione del contratto di lavoro 

o opportunità di carriera. 

• Sviluppo delle competenze e Gestione delle carriere 

Dav Coil crede nell’importanza dello sviluppo professionale e si impegna nel supportare i talenti di tutti, 

basandosi sui meri principi di meritocrazia e pari opportunità, condannando qualsiasi forma di 

discriminazione.  

Un principio che Dav Coil ritiene fondamentale per sviluppare i propri talenti è quello di garantire un continuo 

aggiornamento professionale, tramite formazione adeguata, che viene costantemente registrata e 

monitorata.  



 

D25-2-2 Vision DAV COIL CODICE 
ETICO 

 

    Pagina 12 di 15 

 

Pertanto, l’azienda offre corsi e opportunità di formazione specifici, dando ad ogni dipendente le stesse 

possibilità e non compiendo alcuna discriminazione nella proposta di specifici piani formativi. Al contempo, 

l’azienda accoglie, seleziona e supporta qualsiasi proposta portata avanti dai dipendenti stessi.  

Dav Coil considera altresì fondamentale la possibilità di sviluppo di carriera e di progressione interna basata 

sul merito, sulla competenza e sulla professionalità dimostrate. Pertanto, l’azienda ha adottato delle 

procedure interne per valutare la crescita delle proprie persone tramite opportuni criteri oggettivi e 

trasparenti, monitorati dalle figure responsabili delineate. Tramite i risultati raggiunti vengono valutate 

possibilità di avanzamento di carriera, che, nel caso di particolari meriti, vengono segnalati direttamente dagli 

stessi responsabili di funzione alla direzione. 

I dirigenti di Dav Coil sono sempre disponibili a momenti di incontro con i singoli dipendenti per chiarire 

aspetti della loro carriera, motivi di dubbio e richieste di informazioni. 

• Dialogo sociale e associazionismo 

Dav Coil riconosce a tutti i dipendenti la possibilità di libera associazione e contrattazione collettiva, non 

definendo questa alcun motivo di discriminazione né durante la fase di selezione, né durante il rapporto 

lavorativo.  

• Doveri dei dipendenti 

A tutti i Dipendenti e collaboratori della Società si richiede d’impegnarsi ad agire lealmente al fine di rispettare 

gli obblighi assunti con il contratto di lavoro e quanto previsto dal presente Codice Etico, assicurando le 

prestazioni dovute e il rispetto degli impegni assunti nei confronti della propria Azienda. In particolare, ogni 

dipendente ha il dovere di non divulgare informazioni che riguardano dati privati relativi a Dav Coil o su cui 

Dav Coil ha accordi di riservatezza (informazioni relative a fornitori, clienti, ecc.). 

➢ Rapporti con i Fornitori 

Nei processi d’acquisto i fornitori sono selezionati in base a criteri oggettivi, quali il prezzo e la qualità del 

servizio e del prodotto, ponendo tuttavia attenzione anche alle pratiche di sostenibilità implementate dal 

fornitore stesso. 

Nel processo di selezione dei fornitori non deve essere adottato alcun giudizio discriminatorio a danno del 

fornitore medesimo; ogni proposta di offerta viene valutata meramente secondo i principi precedentemente 

espressi, applicando principi di pari opportunità, istituendo il principio dell’analisi costo/valore, onde poter 

verificare sempre l’idoneità di valutazione ed accettazione. È severamente vietato da parte di chi segue il 

processo di selezione accettare regali o benefit favorendo un fornitore rispetto ad un altro.  

Nei rapporti di approvvigionamento e, in genere, di fornitura di beni e servizi è fatto obbligo ai dipendenti di 

ottenere la collaborazione dei fornitori nell’assicurare costantemente il soddisfacimento delle esigenze dei 

clienti in termini di qualità, costo e tempi di consegna. Devono inoltre osservare e far osservare le condizioni 

contrattualmente previste e mantenere un dialogo franco e aperto con i fornitori. 

I fornitori sono tenuti al rispetto del Codice di Condotta dei Fornitori che viene inviato in fase di stipula del 

primo contratto di collaborazione. 
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Dav Coil richiede obbligatoriamente che i propri fornitori rispettino i Diritti Umani Fondamentali, e nel caso 

in cui si venisse a conoscenza di pratiche lavorative illecite e che non rispettano la dignità umana, Dav Coil 

porrà immediato termine al rapporto commerciale, segnalando il fornitore alle autorità competenti. 

Tale gestione viene applicata anche in caso di evidenza di impatti negativi del fornitore su comunità locali e/o 

pratiche sociali, ambientali e finanziarie illegali e/o non rispettose dei principi etici di Dav Coil. 

➢ Rapporti con i Clienti 

Il cliente è il cuore dell’attività aziendale: il lavoro viene svolto prima di tutto per garantire la crescita del 

cliente stesso. Per cliente viene inteso chiunque usufruisca dei servizi e opere aziendali in qualsiasi forma 

giuridica si presenti. 

I comportamenti nei confronti dei clienti devono essere improntati al pieno rispetto delle norme vigenti, delle 

procedure del sistema di gestione della qualità, dei contratti sottoscritti ed improntati a criteri di 

professionalità, competenza, disponibilità, rispetto, cortesia e puntualità. 

Qualunque reclamo da parte del cliente, viene registrato, analizzato, gestito e processato per individuare le 

responsabilità e porre rimedio nel più breve tempo possibile qualora si riscontri una non conformità, sia essa 

di processo, di prodotto o amministrativa. 

Al cliente deve essere garantita la privacy delle proprie informazioni. A qualunque destinatario del presente 

Codice è severamente vietato fornire e divulgare esternamente informazioni riservate del cliente.  

Nello specifico, alcune commesse che presentano informazioni altamente sensibili (es. informazioni di 

proprietà intellettuale relative al prodotto) sono protette anche da NDA (Non-Disclosure Agreement). Per 

monitorare e segnalare queste commesse, l’informazione viene riportata nella scheda anagrafe del cliente, al 

fine di permettere all’utilizzatore delle informazioni il massimo riserbo. 

Dav Coil richiede obbligatoriamente che i propri clienti rispettino i Diritti Umani Fondamentali, e nel caso in 

cui si venisse a conoscenza di pratiche lavorative illecite e che non rispettano la dignità umana, Dav Coil porrà 

immediato termine al rapporto commerciale, segnalando il cliente alle autorità competenti. 

Tale gestione viene applicata anche in caso di evidenza di impatti negativi del cliente su comunità locali e/o 

pratiche sociali, ambientali e finanziarie illegali e/o non rispettose dei principi etici di Dav Coil. 

➢ Rapporti con le Istituzioni Pubbliche 

Nei rapporti con la Pubblica Amministrazione il dipendente che, in virtù delle mansioni svolte all’interno 

dell’azienda, sia preposto a funzioni di richiesta, gestione e/o amministrazione di contributi, sovvenzioni o 

finanziamenti provenienti dallo Stato e da altro Ente pubblico è tenuto, nei limiti delle sue funzioni, ad 

assicurarsi che i suddetti rapporti siano destinati alle finalità per le quali sono state richieste e a mantenere 

comunque una documentazione accurata di ogni operazione che assicuri la massima trasparenza e chiarezza 

delle relative movimentazioni di denaro. 

Per Dav Coil è importante favorire lo sviluppo del territorio, attraverso promozioni e contributi alla comunità 

locale, Università, associazioni di volontariato. 
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Le donazioni, le sponsorizzazioni ed altre forme di incentivazione, sono fatte a puro scopo benefico, senza fini 

altri che il mero contributo da parte dell'azienda. 

4. MONITORAGGIO, SEGNALAZIONI E PROCEDURE DI RIMEDIO 

➢ Meccanismi di reclamo 

Dav Coil si è fino ad oggi contraddistinta per una lunga tradizione di rispetto delle vigenti normative per ogni 

specifico settore di interesse, riscuotendo credibilità e apprezzamento da parte dei clienti. 

Un comportamento non etico o illecito determinerebbe per l’azienda la lesione del rapporto fiduciario con 

danni gravissimi sull’immagine, reputazione e credibilità. 

Allo scopo di garantire l’effettiva applicazione del codice, Dav Coil richiede a tutti coloro che vengano a 

conoscenza di eventuali casi di inosservanza del presente Codice Etico di effettuare una segnalazione alla 

direzione. 

Al soggetto segnalante, che deve agire in buona fede, è garantita senza riserve la protezione dell’anonimato 

e della privacy ai sensi del Regolamento UE 2016/679 (GDPR), tutelando il soggetto medesimo da qualsiasi 

forma di ritorsione, discriminazione o penalizzazione. 

Il mancato rispetto dell’obbligo di segnalazione delle violazioni o l’effettuazione in mala fede di segnalazioni 

non veritiere costituiscono grave inadempimento del rapporto di lavoro. 

Inoltre, si ricorda che l’azienda, in conformità al D.lgs. 24/2023 nel recepire la Direttiva UE 2019/1937, ha 

adottato la Politica di Whistleblowing, da utilizzare nel caso in cui le violazioni del presente codice 

costituiscano un illecito legislativo. Tale Politica garantisce la protezione degli “informatori/segnalanti o 

whistleblowers” ossia delle persone che segnalano violazioni di disposizioni normative nazionali o dell’Unione 

europea che ledono l’interesse pubblico o l’integrità dell’amministrazione pubblica o dell’ente privato, di cui 

siano venute a conoscenza in un contesto lavorativo pubblico o privato. 

Tale pratica viene gestita tramite apposita procedura consultabile direttamente sul sito aziendale 

www.davcoil.com. 

➢ Sanzioni e provvedimenti disciplinari 

In seguito alla segnalazione, il caso viene preso in carico dalla dirigenza che si riunisce per verificare la 

fondatezza della segnalazione. 

Nel caso in cui le violazioni al presente Codice vengano accertate, saranno perseguite, con tempestività ed 

immediatezza, attraverso l’adozione di provvedimenti disciplinari adeguati. 

Nel caso in cui la violazione venga esercitata dal personale interno, se la violazione del Codice Etico avviene 

da parte di: 

− uno o più membri del Consiglio di Amministrazione viene informata l’Assemblea dei Soci per le 

determinazioni di competenza; 

http://www.davcoil.com/
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− uno o più dipendenti, le azioni disciplinari avverranno nel rispetto delle procedure previste dallo 

“Statuto dei Lavoratori” e dalle norme disciplinari contenute nel CCNL, e riguarderanno il richiamo 

verbale, l’ammonizione scritta, la multa, la sospensione dal lavoro o il licenziamento disciplinare nei 

casi più gravi. Il provvedimento scelto dalla direzione verrà modulato tenendo conto delle 

specificazioni previste dell’articolato del CCNL, dell’intenzionalità del comportamento o del grado di 

negligenza, imprudenza o imperizia, del comportamento complessivo del lavoratore con particolare 

riguardo alla sussistenza o meno di precedenti disciplinari del medesimo, nei limiti consentiti dalla 

legge. 

 

Nel caso in cui la violazione venga esercitata da soggetti esterni con cui Dav Coil intrattiene un rapporto 

commerciale (es. fornitori, clienti, collaboratori esterni, ecc.), le azioni disciplinari possono costituirsi come 

una segnalazione o, in caso di grave inadempimento, la fine di ogni rapporto contrattuale in essere. Dav Coil, 

a seconda della gravità della violazione del Codice Etico, procederà: 

− nei casi meno gravi e risolvibili, con una sospensione cautelativa del rapporto, al fine di permettere 

all’azienda terza di risolvere la non conformità con successiva dimostrazione concreta dell’azione 

correttiva messa in atto; 

− nei casi più gravi, cessando all’istante ogni rapporto commerciale con l’Azienda o soggetto terzo. 

➢ Validità del Codice Etico e Revisioni 

La Direzione si impegna a riesaminare periodicamente il contenuto di tale documento così da garantire 

l’adeguatezza e il continuo aggiornamento. 

Il presente Codice è stato approvato dall’Amministratore Delegato di Dav Coil ed è valido a decorrere dal 

15/06/2026 fino alla prossima revisione che si attuerà in caso di necessità di aggiornamento o modifica. 

 

San Pietro in Cariano (VR), 15/06/2026                                                  La Direzione Aziendale 

 


